
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на оказание услуг по организации VR-сеансов 

Самозанятый:​
Шакиров Тимур Марселевич​
ИНН: 164600645471​
Елабуга 

Дата публикации: «27» Марта 2026 г. 

Настоящий документ является официальным предложением (публичной 
офертой) в адрес любого физического лица, желающего воспользоваться 
услугами, указанными ниже. Полным и безоговорочным акцептом (принятием) 
условий настоящей оферты является факт оплаты Услуг. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

●​ Исполнитель — Шакиров Тимур Марселевич, зарегистрированный в 
качестве самозанятого (плательщика налога на профессиональный доход), 
ИНН 164600645471, осуществляющий деятельность по организации 
VR-сеансов. 

●​ Заказчик — физическое лицо, осуществившее акцепт настоящей оферты. 
●​ Услуги — предоставление доступа к VR-оборудованию (виртуальной 

реальности) на определенный временной интервал в помещении 
VR-клуба по адресу: Пр. Нефтяников 35, Елабуга. 

●​ Сайт — интернет-сайт, расположенный по адресу: 
https://booking.raxatvr.ru/. 

●​ Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий настоящей оферты 
путем совершения оплаты. 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги по организации 
VR-сеансов, а Заказчик обязуется оплатить эти Услуги на условиях настоящей 
оферты. 

2.2. Перечень и стоимость Услуг: 

Наименование услуги Стоимость 

VR-сеанс (60 минут) 490 (Четыреста девяносто) рублей 



VR-сеанс ночной тариф (с 22:00 до 
10:00, 60 минут) 

590 (Пятьсот девяносто) рублей 

PS5-сеанс (60 минут) 290 (Двести девяносто) рублей 

PS5-сеанс ночной тариф (с 22:00 до 
10:00, 60 минут) 

350 (Триста пятьдесят) рублей 

Иные услуги, акции и специальные 
предложения 

Стоимость указывается на Сайте в 
момент оформления 

2.3. Исполнитель вправе изменять стоимость Услуг в одностороннем порядке. 
Новая стоимость применяется к оплатам, произведенным после публикации 
измененных цен на Сайте. 

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3.1. Заказчик самостоятельно выбирает Услугу на Сайте, указывает контактные 
данные (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты) и производит оплату. 

3.2. После поступления денежных средств на счет Исполнителя Заказчику 
направляется подтверждение на указанный email и/или SMS-сообщение. 

3.3. Оказание Услуги осуществляется при личном посещении VR-клуба по 
адресу: Пр. Нефтяников 35, Елабуга, в согласованное с Исполнителем время. 

3.4. Заказчик обязан прибыть на сеанс не позднее чем за 5 минут до начала. В 
случае опоздания время сеанса сокращается на время опоздания. 

3.5. Исполнитель вправе отказать в оказании Услуги, если Заказчик находится в 
состоянии алкогольного, наркотического или иного опьянения, а также если 
поведение Заказчика угрожает безопасности оборудования или окружающих. 

4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Оплата Услуг производится в российских рублях безналичным способом 
через платежный сервис ЮKassa (АО «ЮKassa»). 

4.2. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента 
зачисления денежных средств на счет Исполнителя. 

4.3. Все комиссии платежных систем оплачиваются Исполнителем, если иное не 
предусмотрено условиями проведения платежа. 



5. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Заказчик вправе отказаться от Услуги и потребовать возврата уплаченных 
денежных средств в следующих случаях: 

Ситуация Условия возврата 

Отказ от Услуги не менее чем за 2 
часа до начала сеанса 

Возврат 100% суммы 

Отказ от Услуги менее чем за 1–2 
часа до начала сеанса 

Возврат 50% суммы 

Отказ от Услуги менее чем за 1 час 
до начала сеанса 

Возврат не производится (либо перенос) 

Невозможность оказания Услуги по 
вине Исполнителя 

Возврат 100% суммы 

Техническая неисправность 
оборудования (по вине 
Исполнителя) 

Перенос сеанса на другое время или 
возврат 100% суммы по выбору 
Заказчика 

5.2. Для оформления возврата Заказчик направляет заявление на электронную 
почту: tim.shackirow2017@yandex.ru с указанием: 

●​ ФИО Заказчика; 
●​ даты и времени оплаченного сеанса; 
●​ суммы оплаты; 
●​ причины возврата; 
●​ реквизитов для возврата (номер карты/счета). 

5.3. Рассмотрение заявления осуществляется в течение 5 (пяти) рабочих дней. 

5.4. Возврат осуществляется тем же способом, которым была произведена 
оплата, в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента принятия решения о 
возврате. 

5.5. При возврате денежных средств комиссии платежных систем не 
возмещаются. 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязуется: 



●​ Оказывать Услуги надлежащего качества; 
●​ Обеспечивать исправность оборудования; 
●​ Соблюдать требования безопасности при проведении сеансов; 
●​ Предоставлять Заказчику информацию о правилах использования 

VR-оборудования. 

6.2. Исполнитель вправе: 

●​ В одностороннем порядке изменять стоимость Услуг с предварительным 
уведомлением на Сайте; 

●​ Приостанавливать оказание Услуг в случае нарушения Заказчиком правил 
безопасности. 

6.3. Заказчик обязуется: 

●​ Своевременно оплачивать Услуги; 
●​ Соблюдать правила безопасности при использовании VR-оборудования; 
●​ Бережно относиться к оборудованию; 
●​ Не использовать оборудование в состоянии алкогольного/наркотического 

опьянения. 

6.4. Заказчик вправе: 

●​ Получать Услуги надлежащего качества; 
●​ Требовать возврата денежных средств в случаях, предусмотренных 

разделом 5. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный здоровью 
Заказчика, если такой ущерб возник в результате нарушения Заказчиком правил 
безопасности. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный 
оборудованию по вине Заказчика. В таком случае Заказчик обязан возместить 
стоимость ремонта или замены оборудования. 

7.3. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Стороны 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

8. ФОРС-МАЖОР 



8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, 
если оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (пожар, наводнение, 
землетрясение, военные действия, вступление в силу нормативных актов, 
препятствующих исполнению обязательств, и т.п.), возникшими после 
заключения настоящей оферты. 

9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Поле Значение 

Статус Самозанятый / Плательщик 
НПД 

ФИО Шакиров Тимур Марселевич 

ИНН 164600645471 

Телефон +7 (996) 847-23-83 

Email tim.shackirow2017@yandex.ru 

Адрес 
VR-клуба 

пр. Нефтяников 35, Елабуга 

 

10. ПРИНЯТИЕ УСЛОВИЙ ОФЕРТЫ 

10.1. Акцептом настоящей оферты считается факт оплаты Услуг Заказчиком. 

10.2. Акцепт означает полное и безоговорочное принятие всех условий 
настоящей оферты без каких-либо изъятий и ограничений. 
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